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Última actualización: 01 de junio de 2023 

Aviso de Privacidad 

En cumplimiento a lo dispuesto por la Ley Federal de Protección de Datos 
Personales en Posesión de los Particulares (la “Ley”), su Reglamento, los 
Lineamientos del Aviso de Privacidad y la Ley General de los Derechos de Niñas, 
Niños y Adolescentes; y con el objeto de garantizar la privacidad y el derecho a 
la autodeterminación informativa, se pone a tu disposición -en tu calidad de 
Titular- el presente Aviso de Privacidad (“Aviso”) que aplica al dominio de 
bhlaw.mx (“Sitio Web”). 

I. Identidad y domicilio del Responsable. 

II. Tratamiento de tus datos personales. 

(a) Finalidades del tratamiento. 

(b) Datos personales recabados. 

III. Protección a la privacidad de los menores de edad. 

IV. Uso de cookies. 

V. Medidas de seguridad para proteger tu información personal. 

VI. Notificación de incidentes de seguridad. 

VII. Limitación de uso y/o divulgación de tus datos. 

VIII. Transferencia de datos personales. 

IX. Período de conservación de tus datos. 

X. Tus derechos y medios para ejercerlos. 

XI. Enlaces a otros sitios. 

XII. Cambios al Aviso de Privacidad. 
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XIII. Información de contacto. 

XIV. Consentimiento. 

Para efectos del presente, los términos que se utilicen en este Aviso y que no estén 
definidos en el mismo, tendrán el significado que les atribuye la legislación en 
materia de protección de datos personales. 

I. Identidad y domicilio del Responsable. 

Bárbara Hernández (“BHLAW”), con domicilio ubicado en Ricardo Margáin 575, 
Parque Corp. Santa Engracia, San Pedro Garza García, N.L. 66267, se identifica 
como responsable del uso y tratamiento de tus datos personales y, por lo tanto, 
se compromete a proteger y mantener como confidenciales tus datos.  

II. Tratamiento de tus datos personales. 

El acceso y navegación en el Sitio Web es libre y gratuito. No es necesario el 
tratamiento de información personal para hacer uso del Sitio Web. La única 
manera en la que BHLAW puede obtener tus datos personales es cuando los 
proporcionas al ponerte en contacto con BHLAW a través de redes sociales, 
correo electrónico, realizando una llamada telefónica o por medio del formulario 
de contacto del Sitio Web. Sin embargo, cabe mencionar que BHLAW no recaba 
información sensible; en caso necesario, obtendrá tu consentimiento expreso y 
por escrito para recabar y utilizar dicha información. 

(a) Finalidades del tratamiento. 

A continuación se explica con qué finalidades se trata tu información 
personal: 
 

Finalidades primarias 
 

(i) Contestar tu solicitud de contacto o tu correo electrónico, (ii) 
brindarte información, soporte y apoyo técnico, (iii) dar 
cumplimiento a disposiciones legales y normativas, (iv) llevar a 
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cabo llamadas o videollamadas a través de medios 
electrónicos, y/o (v) hacerte llegar una propuesta de honorarios 
para la contratación de servicios. 

(b) Datos personales recabados. 

Para llevar a cabo las finalidades antes mencionadas, se utilizarán las 
siguientes categorías de datos personales: 
 

i. Identificación 
ii. Contacto 

III. Protección a la privacidad de los menores de edad. 

BHLAW es consciente de la importancia de proteger la privacidad de los 
menores de edad. El Sitio Web no está diseñado ni está intencionalmente dirigido 
a menores de 18 años de edad. BHLAW no tiene como finalidad recolectar o 
mantener información personal de cualquier persona menor de 18 años. 

El padre/madre o tutor de algún menor de edad que haya proporcionado sus 
datos personales sin su consentimiento, puede solicitar que los datos sean 
cancelados de conformidad con el procedimiento contenido en el presente 
Aviso de Privacidad. 

IV. Uso de cookies. 

Las cookies son un archivo de datos que se almacena en el disco duro del equipo 
de cómputo o del dispositivo de comunicaciones electrónicas que se usa al 
navegar en el Sitio Web, el cual permite intercambiar información de estado 
entre dicho Sitio Web y tu navegador. 

El Sitio Web no utiliza cookies que traten información personal. Las únicas cookies 
que se emplean son denominadas como “necesarias”, es decir, son cruciales y 
habilitan las funcionalidades básicas del Sitio Web, pues sin ellas no funciona 
correctamente el Sitio Web. 
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Puedes bloquear, configurar o desactivar ciertas cookies a través de la 
configuración de tu navegador a fin de que no se puedan aplicar cookies en tu 
dispositivo. Si se bloquean ciertas cookies, como las necesarias, es posible que no 
puedas acceder a todo o parte del Sitio Web. 

El proceso para deshabilitar las cookies es diferente para cada navegador, sin 
embargo, normalmente se puede hacer desde el menú de Herramientas u 
Opciones. Puedes obtener mayor información en el menú de Ayuda de tu 
navegador. Los siguientes enlaces te pueden servir para conocer el proceso 
necesario para bloquear o deshabilitar cookies instaladas en tu dispositivo: 

• Microsoft Internet Explorer: https://support.microsoft.com/es-
es/windows/eliminar-y-administrar-cookies-168dab11-0753-043d-
7c16-ede5947fc64d 

• Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/es/kb/Borrar%20cookies 
• Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=es 
• Safari: https://support.apple.com/es-mx/guide/safari/sfri11471/mac 

V. Medidas de seguridad para proteger tu información personal. 

Con el objetivo de limitar el uso o divulgación de tus datos personales, BHLAW 
emplea las mismas medidas de seguridad que aplica a su propia información 
para el tratamiento de tus datos personales, tanto en medios electrónicos como 
en documentos físicos. Asimismo, BHLAW celebra convenios de confidencialidad 
con cualquiera que tenga acceso o conocimiento de la información personal y 
confidencial en propiedad de BHLAW. 

VI. Notificación de incidentes de seguridad. 

En caso de que ocurra una vulneración de seguridad de datos personales que 
entrañe un alto riesgo a tus derechos y libertades, BHLAW la hará de tu 
conocimiento mediante el Sitio Web, a fin de que puedas tomar las medidas 
correspondientes a la defensa de tus derechos. 



 
 
 

 

5 
 

bhlaw.mx 

VII. Limitación de uso y/o divulgación de tus datos. 

Para limitar el uso y/o divulgación de tus datos personales, puedes inscribirte en 
el Registro Público de Consumidores previsto en la Ley Federal de Protección al 
Consumidor, y en el Registro Público de Usuarios conforme a la Ley de Protección 
y Defensa al Usuario de Servicios Financieros. 

VIII. Transferencia de datos personales. 

Tus datos personales serán tratados dentro de la República Mexicana y podrán 
ser transferidos únicamente de conformidad con el artículo 37 de la Ley Federal 
de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares. 

BHLAW no cederá tus datos personales a terceros, salvo que se te solicite una 
autorización expresa o exista una obligación legal. 

IX. Período de conservación de tus datos. 

BHLAW tratará tus datos personales únicamente por el tiempo que sea 
necesario a fin de cumplir con las finalidades descritas en el presente Aviso de 
Privacidad, las posibles responsabilidades que pudieran derivarse y de 
conformidad con los plazos administrativos, contables, fiscales, jurídicos e 
históricos aplicables. 

X. Tus derechos y medios para ejercerlos. 

En los términos previstos por la normativa aplicable, puedes ejercer cualquiera 
de los derechos ARCO, que comprenden: 

1. Derecho de Acceso, para conocer qué datos personales tuyos trata a 
BHLAW, así como las finalidades y condiciones de uso, mismos que se 
detallan en el presente Aviso de Privacidad. 

2. Derecho de Rectificación, para solicitar la corrección de tu información 
personal en caso de que la misma sea inexacta, incorrecta o se encuentre 
incompleta. 
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3. Derecho de Cancelación, para que tus datos personales sean eliminados 
de las bases de datos cuando, con base en la ley, sea procedente. 

4. Derecho de Oposición, para oponerte al uso de tus datos personales para 
fines específicos. 

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, BHLAW, atenderá tu 
solicitud dirigida a info@bhlaw.mx, misma que debe incluir: 

1. Nombre completo. 
2. Correo electrónico. 
3. Documento que acredite tu identidad, y en caso de ser aplicable, la 

personalidad e identidad de tu representante. 
4. La descripción del derecho ARCO que pretendes ejercer y los datos 

personales respecto de los que buscas ejercer dicho derecho, señalando 
según aplique, lo siguiente: 

a. Acceso: Modalidad de reproducción. 
b. Rectificación: Incluir documentación que avale la modificación que 

solicitas. 
c. Cancelación: Motivo de la solicitud. 
d. Oposición: Motivo de la solicitud, finalidades específicas y el daño o 

perjuicio que causa su tratamiento. 
5. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localización de los 

datos personales. 

Se dará respuesta a tu solicitud completa mediante correo electrónico dentro de 
los 10 días posteriores a la recepción de la misma conforme a lo dispuesto por la 
Ley y su Reglamento. El plazo máximo para hacer efectiva la solicitud que sea 
procedente es de 15 días a partir de la comunicación de la respuesta.  

En caso de que no proporciones toda la información en tu solicitud, o esta sea 
insuficiente o errónea, BHLAW te requerirá lo pertinente, y tendrás 10 días para 
enviarla, de lo contrario, se tendrá como no presentada la solicitud. 

BHLAW no está obligada a atender las solicitudes cuando en virtud de alguna 
obligación en materia mercantil, fiscal o de cualquier índole legal, subsistan 
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obligaciones frente a terceros que se lo impidan. En dichos casos, la solicitud 
quedará sujeta a que transcurran los términos legales correspondientes que 
permitan a BHLAW atender su solicitud sin incumplir sus obligaciones jurídicas. 

XI. Enlaces a otros sitios. 

El Sitio Web puede contener enlaces a páginas web de terceros. Los enlaces se 
proporcionan para su comodidad. BHLAW no se hace responsable por los 
contenidos, enlaces o privacidad en cualquiera de las páginas web enlazadas. 
Reconoces que cada página web se rige por su propio aviso de privacidad. 

XII. Cambios al Aviso de Privacidad. 

BHLAW puede modificar y/o actualizar el presente Aviso de Privacidad 
unilateralmente, informándote de cualquier modificación o actualización a 
través del Sitio Web. Te puedes oponer al nuevo tratamiento de datos personales 
a través del procedimiento establecido en el presente Aviso. 

XIII. Información de contacto. 

BHLAW pone a tu disposición la siguiente dirección de correo electrónico 
info@bhlaw.mx para atender cualquier duda o aclaración del presente Aviso de 
Privacidad. 

XIV. Consentimiento. 

Al dar clic en “Enviar” en el formulario de contacto o al comunicarte con BHLAW 

a través de cualquier medio, otorgas tu consentimiento para el tratamiento de 
tus datos personales de acuerdo a lo establecido en este Aviso. Si no aceptas el 
tratamiento que se informa en el presente Aviso, no accedas al Sitio Web ni te 
pongas en contacto con BHLAW. Si has aceptado varias versiones del Aviso, la 
versión más actual que hayas aceptado será el Aviso que aplique al tratamiento 
de tus datos personales, que sustituye y reemplaza todas las versiones anteriores. 

No será necesario el consentimiento expreso para el tratamiento de los datos 
personales cuando su manejo tenga el propósito de cumplir obligaciones 
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derivadas de una relación jurídica entre BHLAW y tú, ni en los casos que 
contempla el artículo 10 de la Ley. Lo anterior sin perjuicio de la facultad que 
posees para el ejercicio de los Derechos ARCO en términos de la Ley y que puedes 
ejercer conforme al procedimiento comunicado en el presente Aviso. 

Si consideras que tu derecho de protección de datos personales ha sido 
lesionado por alguna conducta de BHLAW, por favor notifícalo a info@bhlaw.mx 
a la brevedad para tomar las medidas necesarias a fin de respetar y 
salvaguardar tu derecho. Asimismo, puedes interponer la queja o denuncia 
correspondiente ante el INAI a través del sitio web www.inai.org.mx. 


